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ABNT
Ø Fundada en 1940

Ø Privado, sin fines de lucro

Ø Foro Nacional de Normalización (único)

Ø Representante de Brasil en ISO, IEC, COPANT y AMN

Ø Responsable de la elaboración de Normas Brasileñas (ABNT NBR)

Ø Organismo de certificación de productos, servicios, sistemas y etiquetado 
medioambiental

Ø Signatario del Código de Buenas Prácticas en Normalización – Organización Mundial del 
Comercio (OMC)
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Normas ABNT en Cifras

232
Comités Técnicos ABNT

28%
Normas 

Internacionales

Colección de Normas ABNT

Normas § Catálogo ABNT

+ 300.000 documentos de
+ de 10 ONNs y ODNs



Adaptabilidad a un mundo cambiante
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ES UN MUNDO CAMBIANTE…

Volatilidad
Las cosas son inesperadas o inestables y pueden tener una duración desconocida

Incertidumbre
Se conocen la causa y el efecto básicos del evento. El cambio es posible, pero no un 
hecho

Complejidad
Muchas partes y variables interconectadas. El volumen o la naturaleza de la 
información pueden ser abrumadores para el proceso

Ambigüedad
Las relaciones causales no están claras. No existen precedentes, te enfrentas al 
“desconocimiento desconocido”



Si la vida te da limones…



Ingredientes de la limonada…

Resiliencia

Simplificación

InnovaciónDigitalización



ADAPTARSE + HABILIDAD



– Principales Desafíos –

• Escasez de ingresos
• Venta de Normas
• Participación de las partes interesadas
• Comprender las necesidades del mercado
• Participación internacional – muy baja
• Acceso a la metodología de gestión de normas
• Piratería



DESAFÍO ACTUAL PARA ABNT
- DECRETO 10.229, DE 5/2/2020 -

Cualquier ciudadano brasileño con un interés económico comprobado en la actividad afectada 
por una norma en particular puede solicitar una revisión de la norma identificada como obsoleta 
contra una norma internacional más actual de una de las siguientes organizaciones:

• ISO
• IEC
• ITU
• Codex Alimentarius
• OIML – Org. Internac. Metrologia Legal 

MENOS 
LEYES

MÁS NORMAS

ABNT

INDUSTRIA



FORTALECIMIENTO DE LOS COMITÉS TÉCNICOS

INNOVACIÓN DE PRODUCTOS

CAMBIO DIGITAL

SIMPLIFICACIÓN Y PRODUCTIVIDAD

MAYOR PARTICIPACIÓN DE LAS PARTES INTERESADAS

GESTIÓN OPERATIVA E INTEGRACIÓN CON LOS CT
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Principios Rectores



Nueva entregable:
Prácticas Recomendadas • Proceso de desarrollo 

más intenso

• Reuniones semanales

• 8 semanas en 
promedio para todo 
el proceso

• 17 PR publicados
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Reafirmando nuestro Propósito

GENERACIÓN DE CONFIANZA

PROMOCIÓN DEL DIÁLOGO

¡LAS ORGANIZACIONES NO SE INVOLUCRAN, LAS PERSONAS SÍ!

DESARROLLAMOS NORMAS EN BENEFICIO DE NUESTRAS SOCIEDADES

LAS NORMAS APORTAN ESTABILIDAD AL MUNDO



Gracias

UNA NORMA

UNA PRUEBA

ACEPTADA EN TODAS PARTES


